
 

Książ Wlkp., 18 czerwca 2025 r. 

 

OPS.252. 5. 2025 

  

ZAPYTANIE OFERTOWE 

 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Książu Wlkp. (w skrócie OPS) ul. Stacha Wichury 11a, 63-130 
Książ Wlkp. zaprasza do złożenia oferty w ramach realizacji projektu pn.: „Wielkopolskie 
telecentrum opieki” w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 
(FEW) współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus (EFS+) 

I.  Przedmiot zamówienia. 
1. Przedmiotem zamówienia jest „Świadczenie usług poradnictwa psychologicznego 

indywidualnego i grupowego  dla osób starszych zamieszkujących gminę Książ Wlkp.”   
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia: 
1) przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług indywidualnego i grupowego 

poradnictwa psychologicznego, skierowanych dla min. 40 osób powyżej 60 r. ż. w liczbie 
288 godzin. Poradnictwo psychologiczne  prowadzone będzie na terenie gminy Książ 
Wlkp.,  w tym maksymalnie 10% poradnictwa indywidualnego będzie realizowane w 
miejscu zamieszkania osób objętych wsparciem.  Poradnictwo psychologiczne obejmuje 
konsultacje indywidualne (144 godziny) oraz zajęcia grupowe (144 godziny); 

2) spotkania będą odbywać się wg następującego schematu:   
a) 1-godzinne spotkania indywidualne z seniorami średnio 3 razy w tygodniu; 
b) 3 godzinne spotkania grupowe w formie zajęć integracyjnych lub grup wsparcia 

średnio 4 razy w miesiącu; 
c) średnia liczebność grupy to 10 osób; 

3) tematyka spotkań indywidualnych  z psychologiem obejmować będzie m.in.: 
poradnictwo dotyczące akceptacji zmian biologicznych i psychicznych, radzenia sobie  
z ograniczeniami fizycznymi (np. choroby, niepełnosprawność), utraty sprawności  
i niezależności, problemów emocjonalnych, depresji wieku podeszłego, lęku o przyszłość,    
poczucie osamotnienia, izolacji społecznej, straty i żałoby, relacji rodzinnych  
i społecznych, konfliktów międzypokoleniowych, relacji z dorosłymi dziećmi, zmiany ról 
rodzinnych (np. opieka nad wnukami, zależność od dzieci), wsparcia w utrzymywaniu 
kontaktów społecznych, przeciwdziałaniu bierności i wycofaniu, motywowaniu do 
aktywności społecznej i fizycznej, pomoc w znalezieniu nowych pasji, ról i celów; 

4) tematyka spotkań grupowych z psychologiem prowadzonych w formie zajęć 

integracyjnych i grup wsparcia obejmować będzie m.in.: przełamywanie barier, 

rozmowy o wartościach życiowych doświadczeniach, emocjach w dojrzałym wieku, 

rozpoznawanie i wyrażanie emocji, ćwiczenia relaksacyjne, poradnictwo w zakresie 

poczucia własnej wartości i godność w starość, odkrywania swoich mocnych stron oraz 

asertywności i budowania relacji z innymi. 

 



 

5) w ramach przedmiotu zamówienia należy: 
a) świadczyć pomoc doraźną, 

b) świadczyć wsparcie i porady w przeżywanym kryzysie lub trudności życiowej, 

c) wsparcie w określeniu, identyfikacji problemu powodującego trudności, 

d) analiza problemu, w celu przyjęcia strategii poradzenia sobie z nim, 

e) wsparcie w znalezieniu czynników, podtrzymujących problem, 

f) towarzyszenie w poszukiwaniu nowych sposobów na rozwiązanie problemu, 

g) wsparcie w rozwoju mocnych stron i odkrywaniu nowych pasji, 

h) przeciwdziałanie osamotnieniu i izolacji. 

6) Zasady świadczenia usług w ramach przedmiotu zamówienia: 
a) realizacja usługi w sposób staranny i terminowy, wg zgłaszanych potrzeb; 
b) konsultacja rozumiana jest jako spotkanie bezpośrednie specjalisty z daną osobą; 
c) czas trwania 1 konsultacji indywidualnej wynosi 60 minut, a spotkania grupowe 

będą trwały 3 godziny; 
d) specjalista świadczący usługi: 

i. obejmuje wsparciem osoby skierowane przez przedstawicieli  OPS w Książu 
Wlkp. na podstawie pisemnego skierowania; 

ii. zobowiązany jest do prowadzenia Karty realizacji wsparcia indywidualnego dla 
każdego uczestnika, list obecności oraz przygotowania miesięcznych 
sprawozdań z realizacji konsultacji indywidualnych i zajęć grupowych po 
zakończeniu każdego miesiąca; 

iii. utrzymywać stały kontakt z Zamawiającym, w tym na bieżąco informować 
o wszystkich zaistniałych problemach; 

iv. zobligowany jest do przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych.   
3. Usługi świadczone będą na terenie gminy Książ Wlkp., w tym w siedzibie Ośrodka 

Pomocy Społecznej w Książu Wlkp. oraz u osób objętych wsparciem.  
 

II. Nazwa i adres zamawiającego. 

Ośrodek Pomocy Społecznej  z siedzibą przy ul. Stacha  Wichury 11a 63-130 Książ Wlkp., 
telefon  
61 28 22 700, e-mail: marta.rozmiarek@ops.ksiaz-wlkp.pl 

III. Termin realizacji przedmiotu zamówienia. 

Od dnia podpisania umowy  do dnia  30 czerwca  2026 r.  

IV. Warunki udziału w postępowaniu. 

1. W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy oświadczą iż: 

1) posiadają uprawnienia do wykonywania działalności objętej zakresem zamówienia; 

2) posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym 

i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia. Niniejszy warunek zostanie uznany za 

spełniony, jeżeli Wykonawca, skieruje do realizacji zamówienia osoby które posiadają 

odpowiednie kwalifikacje zawodowe i doświadczenie, niezbędne do prawidłowej 

realizacji zamówienia, zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu 

zamówienia i posiadają:  



 

a) wykształcenie wyższe psychologiczne, tj. które ukończyły 5-letnie studia 

psychologiczne; 

b) czynne prawo do wykonywania zawodu psychologa; 

c) co najmniej ośmioletnie doświadczenie w zawodzie psychologa; 

d) co najmniej pięcioletnie doświadczenie w realizacji wsparcia na rzecz seniorów. 

Ocena spełnienia powyższego warunku dokonana będzie na zasadzie spełnia/nie 
spełnia  na podstawie załączonego do oferty Oświadczenia Wykonawcy. 

3) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie 

zamówienia; 

4) nie zalegają z opłatą podatków i składek na ubezpieczenie społeczne; 

5) nie podlegają wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 

kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 

agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2025 

r. poz. 514) 

2. Na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu, Oferent wraz z ofertą 
zobowiązany jest złożyć oświadczenie wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do niniejszego 
zapytania ofertowego oraz wykaz osób uprawnionych do wykonania przedmiotu 
zamówienia wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego.  

 
V. Sposób przygotowania oferty. 

1. Oferent powinien sporządzić ofertę na formularzu stanowiącym załącznik Nr 1 do 

niniejszego zapytania i która winna być: 

1) opatrzona pieczątką firmową, 

2) posiadać datę sporządzenia,  

3) zawierać adres lub siedzibę oferenta, numer telefonu, numer NIP, 

4) podpisana czytelnie przez wykonawcę. 

2. Cena oferty musi zawierać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia 

i nie może ulec zmianie przez cały okres jej obowiązywania. Zaoferowana cena musi być 

wartością brutto, wyrażoną w złotych polskich z dokładnością do dwóch miejsc po 

przecinku. 

3. W przypadku błędów, które mogą wpłynąć na cenę zamówienia, Wykonawca ponosił 

będzie skutki błędów w ofercie. 

4.  Zamawiający n i e  dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.  

 

VI. Wykonawca zobowiązany jest złożyć następujące dokumenty. 

1. Formularz ofertowy stanowiący Załącznik nr 1.   

2. Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu zgodnie z Załącznikiem  

nr 2. 

3. Wykaz osób zgodnie z Załącznikiem nr 3. 

UWAGA:  Oferty powinny być podpisane przez osobę upoważnioną do reprezentowania 

podmiotu na podstawie dokumentów rejestrowych lub też stosownego pełnomocnictwa. W 

takim przypadku pełnomocnictwo stanowi obligatoryjny załącznik do Oferty. Przedstawienie 

oferty podpisanej przez nieuprawnioną osobę spowoduje jej odrzucenie.  

VII. Miejsce i termin składania ofert oraz ich rozpatrzenia. 



 

1. Oferty w zamkniętych kopertach z dopiskiem  „Oferta  na  świadczenie usług poradnictwa 
psychologicznego  indywidualnego  i grupowego  dla osób starszych zamieszkujących 
gminę Książ Wlkp.” należy składać na adres: Ośrodek Pomocy Społecznej w Książu Wlkp. 
ul. Stacha Wichury 11a, 63-130 Książ Wlkp. Decyduje data wpływu do siedziby OPS. 

2. Termin składania ofert upływa w dniu 25 czerwca 2025 r.  Oferty złożone po tym terminie                             
nie zostaną rozpatrzone. 

3. Rozpatrzenie ofert nastąpi w dniu 26.06.2025 r. po godzinie 10:00. 

4. Zamawiający niezwłocznie upubliczni informacje o wyniku postępowania poprzez 

zamieszczenie  na stronie internetowej oraz przesłanie informacji oferentom, którzy złożyli 

ofertę.  

5. Oferty złożone po terminie nie zostaną otwarte, podlegają odrzuceniu i nie będą 

rozpatrywane. 

6. Oferent w postępowaniu może złożyć TYLKO jedną ofertę 

 

VIII. Termin związania ofertą. 

Termin związania ofertą wynosi 30 dni od upływu terminu na składanie ofert. 

IX. Ocena ofert i jej kryteria. 

1. Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty w oparciu o  kryterium cena  
2. Kryterium „C - cena” punktowo oceniane będzie w skali 0-100 pkt. Liczba pkt. (C) w    

powyższym kryterium liczona będzie następująco: 
              

                   cena oferty najtańszej 

                      C = ----------------------------------------- x 100  

                   cena oferty badanej 

3. Za najkorzystniejszą ofertę zostanie uznana oferta, która w wyniku oceny otrzyma                              
największą liczbę punktów stanowiących sumę punktów otrzymanych w kryterium „cena”. 
 

X. Inne postanowienia dotyczące zapytania ofertowego. 

 

1. Postępowanie prowadzi się z zachowaniem formy pisemnej w języku polskim. 

2. W przypadku jakichkolwiek pytań bądź wątpliwości związanych z przedmiotem 
zamówienia prosimy o kontakt drogą elektroniczną na adres: 
marta.rozmiarek@ops.ksiaz-wlkp.pl 

3. Żadne ze stwierdzeń zawartych w niniejszym zapytaniu ofertowym nie stanowi ani też nie 
będzie stanowić zobowiązania czy też przyrzeczenia do zawarcia umowy z jakimkolwiek 
podmiotem odpowiadającym na jego treść. Podmiot odpowiadający na treść niniejszego 
zapytania wyraża zgodę na fakt, że za przygotowanie i złożenie oferty nie będzie rościć 
sobie w stosunku do OPS w Książu Wlkp. jakichkolwiek roszczeń finansowych, w 
szczególności zwrotu kosztów sporządzenia oferty bądź jakiegokolwiek wynagrodzenia za 
jej przygotowanie, złożenie bądź wykorzystanie. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania, na każdym jego 
etapie, bez podania przyczyny i bez dokonania wyboru Wykonawcy przedmiotu 
zamówienia. 

mailto:marta.rozmiarek@ops.ksiaz-wlkp.pl


 

5. Wykonawcy nie będą uprawnieni do występowania z jakimikolwiek roszczeniami wobec 

Zamawiającego, w związku w niniejszym Zapytaniem ofertowym, w tym z tytułu 

poniesionych przez nich kosztów i ewentualnych szkód, w szczególności w przypadku 

unieważnienia niniejszego postepowania, na każdym jego etapie lub wyboru innego 

Wykonawcy. 

6. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

7. Wybór najkorzystniejszej oferty jest ostateczny i nie podlega procedurze odwoławczej. 

8. Zamawiający dopuszcza możliwość negocjowania ceny oferty.  

9. Osoby reprezentujące Wykonawcę przy podpisaniu umowy powinny posiadać ze sobą 

dokumenty potwierdzające ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to 

nie będzie wynikać z dokumentów załączonych do oferty. 

10. Postępowanie  dotyczące wyboru wykonawcy prowadzone jest zgodnie z konkurencyjną 

procedurą wyboru wykonawcy w trybie zapytania ofertowego na podstawie ustawy                                                                 

z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1061 ze zm.) oraz 

niniejszego zapytania ofertowego. 

11. Klauzula informacyjna dla osób fizycznych dotycząca przetwarzania danych osobowych 

stanowi Załącznik nr 4 do niniejszego zapytania.    

Niniejsze zapytanie ofertowe nie podlega procedurom wynikającym z ustawy Prawo zamówień 

publicznych.  

                                                                                            Anna Ślipko-Rewers 
   Kierownik  

                                                                                         Ośrodka Pomocy Społecznej 
                                                                                             w Książu Wlkp. 

  

Załączniki: 

1. Formularz ofertowy – Załącznik nr 1. 
2. Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu – Załącznik nr 2. 
3. Wykaz osób – Załącznik nr 3. 
4. Klauzula informacyjna dla osób fizycznych dotycząca przetwarzania danych osobowych- 

Załącznik nr 4 
5. Wzór umowy – Załącznik nr 5 

 

 

https://cus-srem.biuletyn.net/fls/bip_pliki/2024_09/BIPF622C8BF41C1EZ/Zal._Nr_4_do_Zapytania_ofertowego-_Umowa.docx

